SITE DA ANATEL

Passo a Passo

APOIO AO RADIOAMADOR

Vocé nao precisa sair de sua casa até a Labre ou Anatel para solicitar os
seguintes servicos.:

- Cadastramento na ANATEL

- Inscricao para as provas (seja na ANATEL ou na LABRE-DF)
- Obter resultado nas provas.

- Impressao do COER e 2.a via

- Impressao de Licencas e Mudancgas de endereco.

- Consulta de débitos e impressao de Boletos (FISTEL).

Todas os servigos acima vocé pode fazer através da Internet, pelo site da
ANATEL.

Para isso foi desenvolvido um “passo a passo” para ajudar aos colegas
Radioamadores que porventura estejam tendo alguma dificuldade ao
acessar o sistema.

Antes de comecar

PRIMEIRO PASSO: CADASTRANDO-SE NO SITE DA ANATEL
ATENCAO: Este passo s6 serd necessario caso vocé ainda ndo possua seu cadastro

no site da ANATEL. Se vocé ja for cadastrado pule direto para SEGUNDO PASSO,
mais abaixo.

1- Acesse o site da ANATEL: www.anatel.gov.br

2- Clique em “SISTEMAS";
3- Clique em “SITARWEB";

4- C(Cliqgue em “SEC - SISTEMA DE EMISSAO DE CERTIFICADO DE
RADIOOPERADOR” (ira aparecer uma tela pedindo identificacdo e senha).

5 - Clique em “AINDA NAO SOU CADASTRADO” para registrar-se;

6 - Informe seu CPF e Clique em “confirmar”;

7 - Informe os dados solicitados e lembre-se de colocar um e-mail valido, pois é
neste e-mail que vocé recebera a sua senha (e-mail valido é aquele que realmente
existe e esta funcionando normalmente)

8 - Agora va até sua caixa de e-mail e verifique a senha que a ANATEL lhe enviou.
Guarde-a sempre, pois sera necessario para qualquer procedimento junto ao site da
ANATEL daqui por diante;



9 - Se achar conveniente, entre no SITE DA ANATEL e faga a troca da senha por
uma que seja melhor para sua memorizacao.

SEGUNDO PASSO: COMO FAZER SUA INSCRICAO NAS PROVAS E
CONSULTAR SE FOI APROVADO OU NAO

Importante: Aqui vocé poderd escolher entre realizar a prova na ANATEL ou na
LABRE-DF

1 - Acesse o site da ANATEL: www.anatel.gov.br

2 - Cligue em “SISTEMAS”;
3 - Clique em “"SITARWEB” na lista que aparece;

4- Clique em “SEC - SISTEMA DE EMISSAO DE CERTIFICADO DE
RADIOOPERADOR";

5 - Informe seu CPF e sua senha;
6 — Clique na opgdo “INSCRIGCAO”;
7 - Cligue na opgao “INCLUIR";

8 - Aparecera seu CPF e a opcdo do estado em que vocé deseja realizar a prova,
escolha “DF”.

9 - Escolha a Categoria (classe) para a qual vocé deseja prestar prova, A, B ou C;
10 - Cligue no Botdo “confirma”;

11 - O sistema abrird uma tela com varias datas disponiveis para realizagdo de
provas. Escolha a data desejada clicando sobre ela;

12 - O Sistema |lhe perguntara antes de confirmar se vocé deseja realmente marcar
a prova para a data escolhida. Confirme clicando em “OK”;

13 - Vocé podera visualizar a prova que foi agendada. Para isso entre na opgao
“"INSCRICAQ”, depois cliqgue em "CONSULTAR" e por fim clique em "CONFIRMAR".
Para consultar o resultado das sua prova no site da ANATEL:

1 - Acesse o site da ANATEL: www.anatel.gov.br

2 - Clique em “"SISTEMAS';
3 - Cliqgue em “SITARWEB”;

4 - Cliqgue em “SEC - SISTEMA DE EMISSAO DE CERTIFICADO DE
RADIOOPERADOR";

5 - Informe seu CPF e sua senha;



6 — Escolha a opgao “"PROVA”, depois clique em “Resultado”.
TERCEIRO PASSO: Para emissdao do COER - Certificado de Operador de
Estacao de Radioamador no site da ANATEL.

1- Acessar o site da ANATEL: www.anatel.gov.br

2 - Cligue em “"SISTEMAS';
3 - Clique em “SITARWEB”;

4 - Cligue em “SEC - SISTEMA DE EMISSAO DE CERTIFICADO DE
RADIOOPERADOR”;

5 - Informe seu CPF e sua senha;

6 - Escolha a opgao “"CERTIFICADO";

7 — O Sistema abrira diversas opgdes, entre elas:
a) IMPRIMIR COER

b) IMPRIMIR 22 VIA COER

c) ALTERAR DADOS

d) MIGRACAO DE CLASSE D PARA CLASSE C.

8 - Escolha a opgdo desejada.

QUARTO PASSO: Para emissao das Licencas de Estacao de
Radioamador no site da ANATEL.

1- Acessar o site da ANATEL: www.anatel.gov.br

2 - Clique em “SISTEMAS';

3 - Cligue em “SITARWEB”;

4 - Clicar em “SCRA - Sistema de Controle do Servigo Radioamador”;
5 - informe seu CPF e sua senha;

6- Antes de prosseguir observe as recomendacgdes que aparecem no texto abaixo.:
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I Aviso

Em caso de duvida, contacte a ANATEL ANTES de concluir a opgdo LICENCIAR !

Ao usar a opcdo ESTACAO > LICENCIAR serdo lancados os débitos, que serdo DEVIDOS mesmo
com a exclusdo posterior da estagdo !

* Apos a mudanca de classe do COER, no sistema SEC (http://sistemas.anatel.gov.br/sec), e antes
de utilizar a opcdo ESTAGCAO > LICENCIAR é necessario escolher novos indicativos na opcio
ESTACAO > MIGRAR INDICATIVO, no caso de Migracdo da classe D para C, ou excluir os
indicativos fora da faixa da nova classe ou sem interesse na opgao ESTA(;IRO > EXCLUIR, no caso
de Promocgao.

Agora, a seqiéncia normal de transacGes(do MENU PRINCIPAL) é:

* CONSULTA - para verificar a quantidade de estagdes, a situagdo e o movimento de cada
ESTACAO.




MOVIMENTO G - Usuario: indica que o usuario registrou uma solicitacdo, MAS NAO imprimiu o
formulario para envio a ANATEL, ou a solicitagdo foi devolvida para o usuario reencaminha-la, apés
atender as exigéncias apontadas no aviso por e-mail.

MOVIMENTO A - Analise da ANATEL: indica que o usuario transferiu a solicitacdo para analise da
ANATEL, que aguarda a recepcdo do formulario impresso e documentos.

MOVIMENTO B - Analise da ANATEL: indica que a ANATEL registrou a solicitacdo do usuario,
encaminhada por formulario MANUAL, mas ainda ndo a aprovou.

MOVIMENTO E - Solicitacdo Aprovada: indica que a ANATEL aprovou a solicitacdo (requerimento)
e o usuario pode efetuar os procedimentos seguintes (licenciar/ imprimir licenca).

* Estacao > Alterar ou Excluir ou Incluir.

* Imprimir formulario - ao final das alteracGes desejadas, para envio a ANATEL com copia dos
documentos. Na consulta aparecerd, apés IMPRESSO, MOVIMENTO A.

* Estacdo > Licenciar - para emissdo do(s) boleto(s) de todas estagdes aprovadas apos analise da
ANATEL, que lhe enviara o aviso por email.

* Licenga > Imprimir - para impressdo da(s) licenga(s) de todas estacGes apos a baixa dos boletos
(quitagao).

Os BOLETOS serdo abertos em outra JANELA, portanto desative a opgdo "anti-popup" caso esteja
ativa, caso contrario o BOLETO ndo sera apresentado para impressao !
Nessa situagdo acesse o sistema BOLETO para consulta e (re)impressao.

Atente para as mensagens e ALERTAS que o sistema apresenta !

Antes de incluir uma estacdo utilize a opcdo CONSULTA para verificar as estacdes existentes, a
situacdo de cada uma e os numeros dos BOLETOS de cada estagdo e do SERVICO!

A exclusdo de estacao ja licenciada efetivar-se-a somente apds analise e aprovagdo do
requerimento pela ANATEL.

QUINTO PASSO: Para emissdao de Boletos(fistel) e consulta a débitos no
site da ANATEL.

1- Acessar o site da ANATEL: www.anatel.gov.br

2 — Clique no canto inferior direito em “FISTEL: Consulta Debito e Boleto Bancario”.
3 - Informe seu CPF e sua Senha e Clique em "ENTRAR";

4 - Clique na 22 opcdo: “BOLETO BANCARIO”;

5 - Clique em “IMPRESSAO DO BOLETO”;

6 - Clique em “"DEVEDOR";

7 - Aparecerd a tela “IMPRESSAO DE BOLETOS DEVEDORES”;

8 - Desmarque a opgao “FISTEL"” e marque a opgao “CPF”;

9 - Informe o seu CPF;

10 - Clique em "CONFIRMAR";




11 - O Sistema abrird uma tela com os boletos que constam em aberto, se houver;
12 - Se houver boletos em aberto marque o quadrado a esquerda e clique em
“IMPRIMIR SELECIONADOQOS.”

NOTA: Normalmente quando o usuario usa a impressdao de boletos pelo site da
ANATEL pela 12 vez, o sistema requerera que a configuragdo do mecanismo de
impressdo que aparecera na tela no momento da solicitacdo de impressédo.
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